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�SMELL GAS/GAS LEAKS� 
800.513.8898

SERVICE/BILLING 
�800.659.8299

PAYMENT PLANS 
866.659.4140

SALES 
�800.762.8427

WEB 
soconngas.com

LICENSES � 
CT #S1-303125  
�Mech. 1111

Issue paid for by Ratepayers

IMPORTANT INFORMATION

follow us on:

@SouthernCTGas

Manage your account 
anytime, anywhere
Now, our FREE new mobile app makes taking care of 
those everyday tasks even easier and more convenient 
than ever before! With just a few clicks you can:

•	  Pay your bill.

•	  Log in using secure Touch or Face ID™ and 
 access your account real-time. You don’t have 
 to remember your account number every 
 time you log in!

•	  Update your account profile and preferences.

Download the app today by searching SCG in the 
App Store.

”I made the switch to eBill and I am so happy I did!”
•	 View, pay and store my bills online 

 (no more trips to the mailbox).

•	  Easily access 13 months of bills.

•	  Print only what I need.

•	  Receive reminders when bill is due.

Sign up for eBill today at soconngas.com.

Sign up for AutoPay, too. Your payment 
is made automatically every month. 
You don’t need to do anything!

I made the switch to eBill once I realized 
all the benefits and I’m sorry I didn’t do it 
sooner! Signing up was a breeze. I still have 
all the information that was on my paper bill 
without all the clutter, and I can view my bill 
online whenever I choose. And, the reminder 
notification I get when my bill is due helps 
me keep my payments on track every month. 
Thanks for offering this free service, SCG!

— eBill Customer

‘‘

‘‘

‘‘

‘‘

Winter Safety Reminder
Do not blow or shovel snow onto outside vents or 
gas meters. If a vent is obstructed, the appliance may 
shut down or malfunction, and create a potentially 
hazardous condition, such as a dangerous build-up 
of carbon monoxide.

 

 

 

Save paper — sign up for eBill and view this newsletter online, too!
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FUGAS DE GAS/DE GAS DE OLOR 
800.513.8898

EL SERVICIO/LA FACTURACIÓN 
�800.659.8299

PLANES DE PAGO 
866.659.4140

VENTAS 
�800.762.8427

EL SITIO WEB 
soconngas.com

LA LICENCIA� 
CT #S1-303125  
�Mech. 1111

Edición a cargo de 
los clientes

INFORMACIÓN IMPORTANTE

follow us on:

The Source
Febrero de 2020

Ahorre papel, suscríbase a eBill y también vea este boletín 
de noticias para clientes en línea.

Administre su cuenta en cualquier 
momento y lugar
¡Gracias a nuestra nueva aplicación móvil GRATUITA, 
será aun más fácil y cómodo que nunca realizar las 
tareas cotidianas! Con tan solo unos clics, podrá:

•	  Pagar su factura.

•	  Conectarse usando el identificador táctil o facial Touch 
o Face ID™ y acceder a su cuenta en tiempo real. ¡Se 
conectará sin tener que recordar su número de cuenta 
cada vez que lo hace!

•	  Actualizar el perfil de su cuenta y las preferencias.

Descargue la aplicación hoy; busque SCG en el 
App Store.

“Me cambié a la facturación sin papel eBill, ¡y estoy feliz!”
•	 Vea, pague y almacene sus facturas en 

 líneas (ya no deberá ingresar al buzón).

•	  Acceda fácilmente a las facturas de los 
 últimos 13 meses.

•	  Imprima solo lo que necesita.

•	  Reciba recordatorios cuando vence 
 la factura.

Inscríbase a la facturación sin papel eBill 
hoy en soconngas.com.

Inscríbase también a AutoPay. Su pago se 
realizará de manera automática cada mes. 
¡No tendrá que hacer nada!You don’t need to do anything!

Me cambié a la facturación sin papel eBill 
cuando me di cuenta de todos los beneficios. 

¡Lamento no haberlo hecho antes! La inscripción 
fue muy fácil. Recibo la misma información 

que en la factura impresa sin acumular papel 
y puedo consultar la factura en línea cuando 
quiero. Y el recordatorio que recibo cuando 

vence mi factura me ayuda a estar al día con 
mis pagos todos los meses. ¡Gracias por ofrecer 

este servicio gratuito, SCG! — cliente de eBill

‘‘

‘‘

‘‘

‘‘

Recordatorio sobre la seguridad en invierno
No sople ni palee nieve en las ventilaciones ni en los medidores 
de gas que se encuentran al exterior. Si una ventilación está 
obstruida, el electrodoméstico puede dejar de funcionar o hacerlo 
incorrectamente y crear una condición potencialmente peligrosa, 
como una acumulación de monóxido de carbono.

 

 


