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Manage your account anytime, anywhere with our new Mobile App!

Do you need help managing your 
energy bill?
This past year has presented challenges to many of our 
customers, so we want to make sure you have all the tools you 
need to better manage your energy bills.  

Home Energy Solutions is designed to help you reduce 
energy costs. On average, customers save $200 on their annual 
energy bills. Call us at 877.WISE.USE (877.947.3873) or visit 
GetEnergySmart.com to learn more. 

Please visit soconngas.com/HelpWithBill to learn about 
our assistance programs and services available to help you 
manage your energy bills and reduce your energy costs. Or 
call us at 800.659.8299 Monday through Friday from 8 a.m. 
to 6 p.m. to speak with a Customer Care representative about 
your options.

eBill makes my life easier
Here are ways eBill can make your life easier, too:

1.	  Get your bill quickly and securely

2.	  Viewing and paying your bill is easy

3.	  All your account information is at your fingertips

4.	  By adding AutoPay, your bill is always paid on time

Sign up today at soconngas.com. What are you waiting for?

I prefer hard copies when it comes to reading 
a newspaper or a book, but I don’t miss my 

SCG paper bills at all! We’ve been on eBill 
and AutoPay for years. Our bill is delivered 

instantly, and always paid on time. This is one 
thing I don’t even need to think about.

Maggie A., eBill customer

‘‘ ‘‘‘‘ ‘‘

With our FREE Mobile App, 
you can:
•	  Easily enroll in eBill to view and pay your bill

•	  Enroll in AutoPay and never miss a payment

•	  Update your account profile

Download our app by searching SCG on Google Play or 
in the App Store.

Help us help others
Through Operation Fuel, you can 
bring emergency assistance to low- 
income working people, the elderly 
or the ill who have difficulty paying their 
energy bills. This non-profit program is 
funded by state-wide contributions from customers 
like you.

Please consider a donation to Operation Fuel. Add $1 to your 
SCG bill for Operation Fuel and we will match 50 cents.

Learn more and donate at operationfuel.org.
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Administre su cuenta en qualquier momento y en qualquier 
lugar con nuestra nueva aplicación móvil.

¿Necesita ayuda para manejar su 
factura de energía?
En este último año, muchos de nuestros clientes tuvieron 
dificultades. Por eso, queremos asegurarnos de que cuente con 
todas las herramientas que necesita para manejar su factura de 
energía. 

Home Energy Solutions fue creado para ayudarlo a reducir sus 
costos energéticos. En promedio, los clientes ahorran $200 en sus 
facturas anuales de energía. Para mayor información, llámenos al 
877-WISE-USE (877.947.3873) o visite GetEnergySmart.com. 

Visite soconngas.com/HelpWithBill para conocer nuestros 
programas de asistencia y servicios disponibles para ayudarlo a 
manejar sus facturas de energía y reducir sus costos de energía. 
Llámenos al 800.659.8299 de lunes a viernes de 8 a.m. a 6 p.m. para 
hablar de sus opciones con un representante de atención al cliente.

Prefiero leer el periódico o un libro en papel, ¡pero 
no extraño para nada las facturas impresas de 
SCG! Hace años que estamos inscritos en eBill y 

AutoPay. Recibimos la factura instantáneamente 
y siempre se paga a tiempo. Es algo en lo que ni 

siquiera tengo que pensar.

Maggie A., clienta de eBill

‘‘ ‘‘‘‘ ‘‘

Gracias a nuestra aplicación 
móvil GRATUITA, puede:
•	  Inscribirse fácilmente en eBill para ver y pagar 

 su factura

•	  Inscribirse en AutoPay y nunca olvidar ningún pagot

•	  Actualizar el perfil de su cuenta

Descargue nuestra aplicación: busque SCG en Google 
Play o el App Store.

Ayudemos juntos a los demás 
Mediante Operation Fuel, puede brindar 
asistencia de emergencia a trabajadores 
de bajos ingresos, personas mayores o 
enfermas que tienen dificultades para pagar 
sus facturas de energía. Es un programa sin 
fines de lucro financiado por contribuciones de 
clientes como usted, provenientes de todo el estado.

Piense en donar a Operation Fuel. Por cada dólar que 
agregue a su factura de SCG para Operation Fuel, 
nosotros contribuiremos con 50 centavos. Para obtener 
más información y donar, visite operationfuel.org.

eBill me facilita la vida
Algunas formas en las que eBill también puede facilitarle 
la vida:

1.	  Obtener su factura de manera rápida y segura

2.	  Ver y pagar su factura es fácil

3.	  Toda la información de su cuenta está al alcance de la mano

4.	  Si agrega AutoPay, su factura se pagará siempre a tiempo

Inscríbase hoy en soconngas.com. ¿Qué está esperando?


