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(@ scG The Source

An Avangrid company Manage your account anytime, anywhere with our Mobile App!

Smart solutions to help with your bill

Are you looking for ways to reduce and manage your energy use?
We can help with these smart solutions to make life better and
energy bills smaller.

Energy-Saving Products. Visit UISmartSolutions.com for great deals
and instant rebates on energy-saving products exclusively
for our customers.

Home Energy Solutions. Make your home energy-smart starting with
an energy assessment. On average, customers receive about $850 in
on-the-spot services and $180 in annual savings - all for a $75 copay
(free to qualified customers). Visit GetEnergySmart.com to learn more.

Visit soconngas.com/Efficiency-Resources for more information
about these and other programs.

Please note: In our January newsletters, the Home Energy Solutions (HES) copay was listed as $50; however,
as of January I, 2024, that copay is now $75. We apologize for any confusion.

Your energy your Way “I'm a senior and was struggling to keep up with

When you create a My Account, you can easily manage REllSanAeE= o=t TR MR (Ve | CTRele T\ (ol =To R (=8 (o)
and customize your SCG account. Update your billing, BN Al a1 &1, RRTAER TN My By [o) § el K117
payment and alert preferences all in one place. at all but it’s so easy to use and | can check it
24/7.1 never worry about missing a payment
because | signed up for payment alerts through
- View and pay your bill securely My Account. | also signed up for eBill, so the

- Sign up for eBill, AutoPay and more. bill comes right into my email. All-in-all, I'm very

- Access your account information 24/7

pleased and would recommend to anyone.”

Scan this QR code to log into your online account o - My Account customer

Don't have a smartphone? Access your online
account by visiting soconngas.com/MyAccount.

Keeping your natural gas systems safe

Natural gas has an excellent safety record because of the industry’s and
our routine monitoring and patrolling of the natural gas transmission and
distribution system.

We also conduct preventative maintenance to ensure the system is
operating properly and safely.

You also have an important role. If you suspect a natural gas leak, get up,
get out and get away! Then call us immediately at 800.513.8898 or call
911 from a safe location.

We will respond quickly to ensure that you and your family are safe.
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@ SCG The Source

An Avangrid company Administre su cuenta en qualquier momento y en qualquier lugar

con nuestra nueva aplicacion movil.

Soluciones inteligentes para ayudarlo a
pagar sus facturas

¢Esta buscando formas de reducir y administrar su consumo de energia?
Podemos ayudar con estas soluciones inteligentes para mejorar la vida y reducir
las facturas de energia.

Productos de bajo consumo energético. Visite UISmartSolutions.com para
obtener excelentes ofertas y reembolsos instantaneos en productos de bajo
consumo energético exclusivos para nuestros clientes.

Home Energy Solutions. Haga que su hogar sea energéticamente inteligente
comenzando una evaluacidn de la energia. En promedio, los clientes reciben
alrededor de $1,000 en servicios en el lugar y $200 en ahorros anuales, todo por
un copago de $50. Visite GetEnergySmart.com para obtener mas informacion.

Visite soconngas.com/Efficiency-Resources para obtener mas informacion sobre estos y otros programas.

Tenga en cuenta: en nuestros boletines informativos de enero, el copago de Home Energy Solutions (HES) figuraba como $50; Sin
embargo, a partir del I de enero de 2024, ese copago ahora cuesta $ 75. Nos disculpamos por cualquier confusion.

SU energlla a SU manera “Soy una persona mayor y me costaba mantenerme

al dia con todas mis facturas impresas. jMi hija me
convencié de probar My Account y me encanta! No
soy una experta en tecnologia en absoluto, pero
es muy facil de usar y puedo revisar la informacion
en cualquier momento. Nunca me preocupo por

Cuando crea una cuenta en My Account, puede administrar
y personalizar facilmente su cuenta de SCG. Actualice sus
preferencias de facturacion, pago y alertas, todo en un solo lugar.

- Acceda a la informacion de su cuenta en cualquier momento

- Vea y pague su factura de forma segura olvidarme de algun pago porque me registré para
recibir alertas de pago a través de My Account.
También me registré en eBill para que la factura

me llegue directamente a mi correo electronico. En
definitiva, estoy muy contenta y se lo recomendaria
a cualquiera™ - Cliente de My Account

- Registrese en eBill, AutoPay y mas.

Escanee este codigo QR para iniciar sesion en su
cuentaenlinea

¢No tiene un teléfono inteligente? Para acceder a su
cuenta en linea, visite soconngas.com/MyAccount.

Proteccion de sus sistemas de gas natural

El gas natural tiene un excelente historial de seguridad debido al control y patrullaje de
rutina del sistema de transmision y distribucion de gas natural que tanto nosotros como la
industria llevamos a cabo.

También realizamos mantenimiento preventivo para garantizar que el sistema funcione de
manera adecuada y segura.

Usted también tiene un papel importante. Si sospecha que existe una fuga de gas natural,
ilevantese, salga y aléjese! Luego, lldmenos de inmediato al 800.513.8898 o llame al 911
desde un lugar seguro.

Responderemos rapidamente para asegurarnos de que usted y su familia estén a salvo.

INFORMACION IMPORTANTE

FUGAS DE GAS/DE GAS DE OLOR VENTAS

800.513.8898 800.762.8427 Edicion a cargo de los clientes

EL SERVICIO/LA FACTURACION EL SITIO WEB

800.659.8299 soconngas.com

PLANES DE PAGO LALICENCIA Know what's below.
800.659.8299 CT LIC. SI-0303125 | MECH 1109 @SouthernCTGas Call before you dig.
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