Estimado Cliente,

El 20 de enero de 2009, Southern Connecticut Gas Company (SCG o la
Compaiiia) presenté una solicitud al Departamento de Control de Servicios
Publicos de Connecticut (DPUC) con el fin de aumentar las tarifas.

Los clientes pueden enviar sus comentarios con respecto a la
solicitud de aumento de las tarifas escribiendo a 10 Franklin Square,
New Britain, CT 06051, por correo electronico a
dpuc.executivesecretary@po.state.ct.us o en persona en alguna de
nuestras audiencias publicas. Se debe incluir el Nimero de
Expediente 08-12-07 en cualquier tipo de correspondencia. Las
Audiencias de Comentarios Publicas se llevaran a cabo en el City Hall
de Bridgeport, City Common Council Chambers, 45 Lyon Terrace,
Bridgeport, CT el 16 de abril de 2009 a las 7:00 pm y en el Hall of
Records de New Haven, habitacion G2-Hearing, situada en 200
Orange Street, New Haven, CT el 22 de abril de 2009 a las 7:00 pm.
Para obtener un programa completo de la audiencias usted puede
contactar al DPUC al 1-800-382-4586 o visitando el sitio web del
DPUC en http://www.state.ct.us/dpuc/ y acceder al programa de
Evening Hearing (Audiencia Nocturna) que se encuentra en la pagina
principal. El sitio web de la Compaiiia bajo Bill Inserts (Informacion
Adjunta en las Facturas) también proveera un enlace al Sitio Web del
DPUC para obtener un programa de las audiencias.

SCG ha solicitado ajustar sus facturas para que reflejen las condiciones
economicas actuales y asegurar que la Compariia tenga suficiente potencial
financiero y recursos para continuar invirtiendo en una infraestructura de
energia critica y proveer un servicio seguro y confiable a sus clientes. Otros
factores que contribuyen a la necesidad de cambiar el nivel de las tarifas
bases de SCG se debe al aumento de deudas serias, depreciacion y otros
gastos de operacion, y requisitos capitales que son necesarios para solventar
los reemplazos y el mejoramiento de la infraestructura.

La Compaiiia propone un aumento de la tarifa anual base de entrega de
$50.1 millones, o cual es un 15.2% aproximadamente por arriba de las
ganancias producidas por las tarifas existentes de la Compaiia. Esto
significaria un aumento de 62 centavos por dia en las facturas de un cliente
tipico que utiliza la calefaccion para uso residencial.

SCG propone aplicar el aumento propuesto a tanto a las facturas de clientes
con cargos fijos como a las que se basan segun el uso. Las nuevas tarifas
propuestas, seran efectivas, siempre y cuando sean aprobadas, antes del 19
de julio de 2009, luego de la temporada actual de calefaccion. La Compania
también propuso un mecanismo de desacople que proveeria una estructura
para la Compafiia y de este modo promover activamente la conservacion para
nuestros clientes. Este mecanismo de desacople, si es aprobado, podria
resultar en un ajuste anual tanto ascendente como descendente en las
facturas de los clientes.

Si tiene alguna pregunta acerca de esta propuesta, puede contactar a la
Compafiia al (800) 659-8299. Nuestros representantes estan disponibles
para ayudarlo de lunes a viernes de 7:30 am a las 6:30 pm.
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